WSTEP

2Wszyscy pracownicy, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, majg prawo do wolno$ci osobistej i
traktowania z szacunkiem.
Gtéwna role w kreowaniu atmosfery w miejscu pracy majg przetozeni. Swoim zachowaniem powinni
stwarza¢ podstawy do otwartego dialogu, porozumienia i woli rozwigzywania powstajgcych
problemow.
Pamietaj
1. Jako przetozony, podejmij interwencje natychmiast, jezeli dowiesz sie, ze kto$ jest
mobbingowany, molestowany lub dyskryminowany w miejscu pracy, za ktére odpowiadasz.
2. Zawsze traktiuj z najwyzszg powagg zgtoszenie o mobbingowaniu lub molestowaniu oraz
dyskryminowaniu.
3. Zachowaj dyskrecje.
4. Osoba, ktora ztozyta skarge, nie moze by¢ z tego powodu szykanowana.
5. Podejmij inicjatywe dalszych rozmow.
Pamietaj
1. Jezeli zauwazysz przejawy mobbingowania, dyskryminowania lub molestowania, masz
moralny obowigzek zgtoszenia tego faktu.
2. JezZeli sie obawiasz — mozesz zgtosi¢c w sposob poufny. Nie réb tego jednak bez wiedzy i
akceptacji osoby poszkodowanej.
3. To poszkodowany decyduje, ktére zachowania sg niewtasciwe.
4. Wskaz na mozliwos¢ rozmowy z przetozonym dziatu personalnego.
Pamietaj
1. Poskarz sie! Wiekszos$¢ szykan ustaje po upomnieniu.
To ty decydujesz, ktére zachowania sg dla ciebie niewtasciwe.
Nie obwiniaj siebie - firma chce ci poméc.

To nie ty jestes powodem szykan.

a > DN

Zaktad pracy ma obowigzek niesienia pomocy.”



Szczegdbétowa Procedura Przeciwdziatania
Mobbingowi i Dyskryminacji
w POLCOPPER Spétka z o.0.

Rozdziat |

Postanowienia Ogoélne. Definicje.

§1
Szczegdtowa Procedura Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacji okreslona
jako Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa i Antydyskryminacyjna, zwana w skrocie
WPA, ustala zasady przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji w
POLCOPPER Spoétce z o.0. z siedzibg w Przesiece Polskiej ul. Przemystowa 16

zwanej dalej Pracodawcg.

§2
1. Kazdy pracownik Polcopper Spotki z 0.0. bez wzgledu na forme zatrudnienia,
podlega zaznajomieniu sie z trescig WPA.
2. Tres¢ WPA zostaje umieszczona na stronie www.polcopper.pl i kazdy
pracownik ma mozliwos¢ wglgdu do procedur. Dodatkowo wersja papierowa WPA
jest dostepna w siedzibie Spoétki i w biurze kierownika kazdego oddziatu

organizacyjnego Spofki.

§3
Pojeciom uzywanym w niniejszej Procedurze nadaje sie nastepujgce znaczenie:
1. Kodeks Pracy — Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 roku Kodeks Pracy (tekst
jednolity Dz. U. Nr 21, poz.94 z p6zn. zm.).
2. Mobbing - oznacza dziatania lub zachowania dotyczgce Pracownika lub
skierowane przeciwko Pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym
nekaniu lub zastraszaniu Pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene

przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub


http://www.polcopper.pl/

oSmieszenie Pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie 2z zespotu
wspotpracownikow.

3. Dyskryminacja - to traktowanie niektérych ludzi inaczej niz innych
odnoszgce sie bezposrednio lub posrednio do warunkow zatrudnienia,
awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, w szczegolnosci ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnos$c,
rase, religie, narodowosc, przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwigzkows,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, a takze ze wzgledu na
zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony, kontrakt albo w petnym lub
niepetnym wymiarze czasu Pracy.

4. Komisja Antymobbingowa - organ, dziatajgcy w Polcopper Spétka z o.0.
ktorego zadaniem jest przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji oraz
sankcjonowanie przypadkéw mobbingu i dyskryminacji.

5. Osoba zainteresowana - kazda osoba, ktérej stawiany jest zarzut
dopuszczenia sie mobbingu lub dyskryminacji i kazda osoba mobbowana Iub
dyskryminowana (ofiara mobbingu lub dyskryminacji ).

6. Pracownik - kazda osoba fizyczna $wiadczgca prace dla Polcopper Spotki z
0.0., bez wzgledu na rodzaj zawartej umowy o prace i zajmowane stanowisko.

7. Pracodawca — Polcopper Spoétka z o.0.

8. Procedura - niniejsza procedura przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminaciji.
9. Zgtoszenie - zgtoszenie zaistnienia przypadku mobbingu lub dyskryminaciji
dokonane przez Pracownika, w tym ofiare lub $wiadka mobbingu Iub
dyskryminacji, zgodnie z Procedurg.

10. Postepowanie dowodowe - zbior wszystkich czynnosci dokonywanych przez
Komisje Antymobbingowg zmierzajgcych do rozwigzania konkretnego przypadku
lub problemu zwigzanego z mobbingiem lub dyskryminacjg, w tym wszelkiego
rodzaju rozpytania, rozmowy, wywiady. Pojecie postepowania dowodowego w tym
przypadku nie nosi znamion postepowania dowodowego okreslonego przez

stosowne zapisy prawa cywilnego i karnego.

Rozdziat Il



Prawa i obowigzki Pracownikéw i Pracodawcy

Obowiazki Pracodawcy

§4

1. Pracodawca zobowigzany jest podejmowacC wszelkie dozwolone przepisami
prawa dziatania, w tym dziatania opisane w Procedurze, celem zapobiegania
mobbingowi oraz dyskryminacji w miejscu pracy lub w zwigzku z wykonywang
pracg przez Pracownikow na rzecz Polcopper Spétka z o.0.

2. Pracodawca zobowigzany jest podejmowacC wszelkie przewidziane przepisami
prawa dziatania, w tym dziatania opisane w Procedurze, celem niwelowania
skutkow spotecznych mobbingu oraz dyskryminacji, w tym w szczegolnosci
podejmowac dziatania interwencyjne i udziela¢ pomocy ofiarom mobbingu oraz
dyskryminaciji.

3. Pracodawca jest uprawniony i zobowigzany do podejmowania wszelkich
przewidzianych przepisami prawa, w tym w szczegolnosci przepisami Kodeksu

Pracy, dziatan wobec oséb bedacych sprawcami mobbingu oraz dyskryminaciji.

§5
1. Pracodawca zobowigzany jest podjgé dziatania opisane w Procedurze w
kazdym
przypadku dokonania zgtoszenia.
1. Pracodawca podejmuje dziatania wskazane w Procedurze rowniez w kazdym
przypadku powziecia informacji o zaistnieniu zjawiska mobbingu oraz

dyskryminacji z innego zrodta anizeli Zgtoszenie.

Uprawnienia i obowigzki Pracownikéw
8§86

1. Kazdy Pracownik, w stosunku, do ktérego podejmowany jest mobbing lub jest
dyskryminowany w zakresie zatrudnienia, ma prawo zgdania podjecia przez
Pracodawce dziatan zmierzajgcych do zaprzestania dziatan mobbingu lub

dyskryminowania a takze anulowania jego skutkéw dziatania.
2. Skorzystanie przez Pracownika z uprawnienia wskazanego w ust. 1 niniejszego
paragrafu w zaden sposob nie wylgcza prawa Pracownika do dochodzenia

ochrony prawnej na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa. Skorzystanie



przez Pracownika z takich srodkdw ochrony prawnej nie jest réwniez w zaden
sposbb uzaleznione od wczesniejszego zastosowania postanowien Procedury.

. Kazdy z Pracownikéw, ktory posiada lub powezmie informacje o przypadkach
mobbingu lub dyskryminacji jest obowigzany do dokonania zgtoszenia.

. Bezpodstawne pomawianie o mobbing lub dyskryminacje jest zabronione.

Odpowiedzialnos¢ za mobbing i dyskryminacje
87
Osoby mobbujgce oraz dopuszczajgce sie dyskryminacji podlegaja
odpowiedzialnosci przewidzianej w przepisach prawa, a w szczegolnosci w
Kodeksie Pracy.
Odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w ust.1 niniejszego paragrafu podlegajg

réwniez osoby, ktore bezpodstawnie pomawiajg 0 mobbing oraz dyskryminacje.

Rozdziat Ill

Dziatania prewencyjne. Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji

§8

1. Pracodawca prowadzi aktywng dziatalnos¢ przeciwko mobbingowi [
dyskryminacji w miejscu pracy i w zwigzku z praca, polegajgcg w szczegodlnosci
na:

e podejmowaniu dziatan prewencyjnych wskazanych w ust. 2 niniejszego
paragrafu, majgcych na celu przeciwdziatanie mobbingowi oraz
dyskryminaciji,

e  podejmowaniu dziatan interwencyjnych zmierzajgcych do
natychmiastowego zaprzestania mobbingu oraz dyskryminacji, w
szczegolnosci opisanych w Rozdziale VI Procedury.

2. Pracodawca podejmuje dziatania prewencyjne majgce na celu
przeciwdziatanie mobbingowi oraz dyskryminacji, polegajgce w szczegolnosci na:

e obowigzkowym przeszkoleniu wszystkich Pracownikow z zakresu

problematyki mobbingu oraz dyskryminacji i przeciwdziatania tym
zjawiskom,
e prowadzeniu prelekcji  lub  treningbw  antymobbingowych i

andydyskryminacyjnych dla Pracownikéw,
e tworzeniu materiatdw informacyjnych na temat mobbingu i dyskryminaciji
oraz udostepnianiu ich Pracownikom.



Rozdziat IV

Organy przeciwmobbingowe i przeciwdyskryminacyjne

§9
W celu przeciwdziatania i sankcjonowania mobbingu i dyskryminacji w Polcopper

Spotce z 0.0. powotuje sie Komisje Antymobbingows.

Komisja Antymobbingowa

810

1. Komisja Antymobbingowa dziatajgca w Polcopper Spétka z o0.0. skiada sie
z czterech cztonkow.

2. W skitad Komisji wchodzg: przedstawiciele Pracodawcy i przedstawiciele
Pracownikow.

3. Powotanie Komisji nastepuje na podstawie uchwaty Zarzgdu Spotki na okres 3-
letniej kadencji.

4. Cztonkiem Komisji Antymobbingowej moze by¢ wytgcznie osoba:
e zatrudniona w Polcopper Spoditce z 0.0. bez wzgledu na rodzaj zawartej umowy

o prace,
e w stosunku, do ktorej nie jest i nigdy nie byto prowadzone postepowanie o
dopuszczenie sie mobbingu lub dyskryminciji.

5. Czionkowie Komisji Antymobbingowej winni by¢ zaznajomieni z problematykg
mobbingu oraz dyskryminacji, a takze by¢ przeszkoleni z zakresu znajomosci
przepisow dotyczgcych ochrony danych osobowych i procedur dotyczgcych
ochrony danych osobowych obowigzujgcych w Polcopper Spotka z o.0.
6. Postanowienia ust. 1 - 5 stosuje sie w przypadku koniecznosci dokonania
przez Pracodawce wyboru uzupetniajgcego Czionka lub Czionkéow w Komisiji
Antymobbingowej. Wyboru uzupetniajgcego dokonuje sie w przypadku smierci
Cztonka Komisji Antymobbingowej, rozwigzania albo wygasniecia jego stosunku
pracy lub ztozenia rezygnaciji z petnionej funkcji oraz w przypadku podijecia przez
Pracodawce ( albo upowazniong przez niego osobe) decyzji o odwotaniu cztonka
Komisji Antymobbingowej z petnionej funkcji. Odwotanie takie moze nastgpic
w  przypadku powziecia przez Pracodawce uzasadnionych lub
uprawdopodobnionych  informacji, ze postepowanie Czionka  Komisiji



Antymobbingowej narusza w sposob razgcy postanowienia Procedury, albo, ze
wszczeto wobec takiej osoby postepowanie o dopuszczenie sie mobbingu lub

dyskryminciji.

§11
..1.W sktad Komisji Antymobbingowej wchodzg Przewodniczacy i jego Zastepca,
Sekretarz oraz Cztonkowie.
..2.Do zadan Komisji Antymobbingowej nalezy w szczegolnosci:
e ustalenie przejawdéw mobbingu oraz dyskryminaciji
e zapewnienie Pracodawcy informacji i dokumentow koniecznych dla wdrozenia

srodkow dyscyplinujgcych przewidzianych prawem.

§12

1. Komisja Antymobbingowa obraduje na posiedzeniach. Posiedzenia Komisji majg
charakter poufny. Posiedzenia Komisji zwotuje ustnie lub pisemnie, w tym faksem
lub za pomocg wiadomosci przestanej pocztg elektroniczng, Przewodniczacy
albo — w przypadku nieobecno$ci lub niemoznosci petnienia obowigzkéw przez
Przewodniczgcego - Zastepca Przewodniczgcego, z wtasnej inicjatywy lub na
wniosek Cztonka Komisji Antymobbingowej.

2. Przedmiotem posiedzenia Komisji Antymobbingowej mogg by¢ wszelkie kwestie
dotyczgce problematyki mobbingu oraz dyskryminacji. Z kazdego posiedzenia
Komisji Antymobbingowej sporzgdza sie protokot, ktory jest podpisywany przez
wszystkich uczestnikow posiedzenia.

3. W posiedzeniach Komisji Antymobbingowe,j poza ich cztonkami, mogg brac
udziat na wniosek Komisji Antymobbingowej, z gtosem doradczym eksperci, w

tym psychologowie, radcowie prawni lub adwokaci, lekarze psychiatrzy.

Rozdziat V

Procedury w przypadku wystgpienia mobbingu. Zgloszenie

8§13
1. Kazde zgtoszenie winno by¢ wniesione do Komisji Antymobbingowej na pismie

(listownie lub osobiscie), z wlasnorecznym podpisem osoby zgtaszajgcej.



Zgtoszenia moze dokona¢ osoba niebedgca Osobg zainteresowang. Anonimom
nie nadaje sie dalszego obiegu.

. W przypadku otrzymania zgtoszenia spetniajgcego wymogi okreslone w ust. 1,
zwotywane jest posiedzenie Komisji Antymobbingowej zgodnie z procedurg
okreslong w §12 ust. 1 niniejszej Procedury, w ciggu trzech dni roboczych od dnia

ztozenia zgtoszenia.

Czynnosci podejmowane przez Komisje Antymobbingowa

8§14

. Zadaniem Komisji Antymobbingowej jest ustalenie faktow w trakcie
prowadzonego postepowania dowodowego i ocena, czy doszto do zjawiska
mobbingu lub dyskryminacji, wskazanie winnych i ofiar rozpatrywanego zjawiska.
. Komisja Antymobbingowa zobowigzana jest wystucha¢ wszystkie Osoby
zainteresowane i umozliwi¢ wszystkim Osobom zainteresowanym petng swobode
wypowiedzi.

. Kazdy z Czionkéw Komisji Antymobbingowej zobowigzany jest do zachowania
obiektywizmu i bezstronnosci przy dokonywaniu ocen konkretnych przypadkow.

. W sytuacji nasuwajgcej watpliwosci, co do oceny konkretnego przypadku,
Komisja Antymobbingowa moze zasiegngc¢ porad ekspertow zewnetrznych.

. Jesli w toku postepowania zaistnieje koniecznos¢ wystuchania swiadkow, Komisja
Antymobbingowa wzywa ich na posiedzenie. Z czynnos$ci tej sporzgdzany jest
protokot, ktdry winien byé, po przeczytaniu, podpisany przez $wiadka. Swiadek
podpisuje takze zobowigzanie o zachowaniu w poufnosci wszelkich faktow i
okolicznosci, z ktérymi zapoznat sie w toku rozpytania swiadka.

. Po wystuchaniu wyjasnien poszkodowanego Pracownika i domniemanego
sprawcy (sprawcow) oraz ewentualnych swiadkéw mobbingu lub dyskryminaciji,
po przeprowadzeniu postepowania dowodowego, Komisja Antymobbingowa
podejmuje decyzje zwyklg wiekszoscig gtoséw, co do zasadnosci rozpatrywanej

skargi.

Rozdziat VI

Dziatania interwencyjne



§15
aldl. W toku postepowania Komisja Antymobbingowa ustala w formie
wnioskow, czy i jakie dziatania interwencyjne, sankcjonujgce wobec sprawcy
(sprawcow) lub wspomagajgce ofiare mobbingu lub dyskryminacji nalezy podjg¢
w danym przypadku, w celu niezwtocznego =zatrzymania mobbingu lub
dyskryminacji w miejscu pracy lub w zwigzku z praca.
a..2. Po zakonczeniu postepowania Komisja Antymobbingowa sporzadza
protok6t - opinie - ktorg podpisujg wszyscy Cztonkowie Komisiji
Antymobbingowej. Protokét - opinia - jest dokumentem ostatecznym i wymaga
pisemnego uzasadnienia oraz wskazania podstaw faktycznych, na ktérych
protokét - opinia - zostat wydany. Protokot - opinia — doreczany jest wszystkim
Osobom zainteresowanym.
a.i.3. W  przypadku protokotu - opinii - wydanego przez Komisje
Antymobbingowa, stwierdzajgcego, ze przypadek mobbingu lub dyskryminacji
miat miejsce Komisja Antymobbingowa informuje i wnosi do Pracodawcy (lub
osoby przez niego upowaznionej) o zastosowanie sankcji wynikajgcych ze
stosownych zapiséw prawa. Decyzje o sposobie ukarania sprawcy lub sprawcow
mobbingu lub dyskryminacji podejmuje Pracodawca (kara porzadkowa lub
rozwigzanie stosunku pracy).
a.i.4. Osoba mobbowana lub dyskryminowana zostaje pouczona przez

Komisje Antymobbingowg o przystugujacych jej powszechnych srodkach ochrony

prawnej, w szczegolnosci 0 mozliwosci skierowania sprawy na droge
sgdowa.
.a.i.b. Osoba mobbowana Iub dyskryminowana ma prawo wnosi¢, za

posrednictwem Komisji Antymobbingowej o przeniesienie jej do innej komorki
organizacyjnej. Wniosek taki Komisja Antymobbingowa przekazuje do

Pracodawcy.

Rozdziat VII

Postanowienia koncowe. Poufnosé

§16



1. Wszystkie osoby dopuszczone do prac zwigzanych z mobbingiem lub
dyskryminacjg , zobowigzane sg do zachowania poufnosci, co do wszystkich
faktow poznanych w toku prac.

2. Dane zawarte w materiatach i dokumentach Komisji Antymobbingowej mogg
zawiera¢ dane osobowe i podlegajg ochronie przewidzianej dla ochrony danych

osobowych.
Ustalenia koncowe
817

Wszelkie zmiany Procedury sg dokonywane przez Pracodawce w drodze uchwaty

Zarzadu.



